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RISCOS OCUPACIONAIS

PHYSICAL AGENTS IN BASIC HEALTH UNITS: POTENTIAL OCCUPATIONAL RISKS
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Resumo: Os ambientes de trabalho em que atuam os profissionais de saude, como as Unidades Basicas de Satide
da Familia (UBSF), concentram, por sua natureza, uma série de riscos que podem trazer diversos agravos a satide
e acometem, em especial, trabalhadores de Enfermagem. Este estudo teve o objetivo de identificar e descrever as
potencialidades dos agentes fisicos, como riscos ocupacionais nas Unidades Basicas de Satde (UBS). Trata-se
de uma revisao de literatura integrativa, por meio de pesquisa em artigos cientificos publicados em periddicos
nacionais e internacionais nos ultimos 10 anos, encontrados nas bases de dados LILACS, IBECS, Biblioteca
Cochrane, SciELO e MEDLINE pelo PUBMED. Como resultado, constatou-se que, dos 156 riscos ocupacionais
fisicos citados, apenas sete eram especificos para UBS: a temperatura, o ruido, vibragbes, pressdes anormais,
radiagées, iluminagao, ventilagdo e umidade. Outros fatores que podem ser incluidos sdo o espago fisico
inadequado, a disposicao da mobiliario, além da auséncia de adaptagdo dos espagos internos e externos da UBS
para pessoas com necessidades especiais.
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Abstract: The working environments in which health professionals work, such as basic family health units (BFHU),
concentrate by their nature a number of risks that can be harmful to health and affect particularly nurses. This study
aimed to identify and describe the potential of physical agents as occupational hazards in Basic Health Units
(BHUs). This integrative literature review was conducted through research of published scientific articles in national
and international journals in the last 10 years, found in the databases LILACS, IBECS, Cochrane Library, SciELO,
MEDLINE, in PubMed. As a result, we found that of the 156 physical occupational hazards cited, only seven were
specific to BHUs: temperature, noise, vibration, abnormal pressures, radiation, lighting, ventilation, and humidity.
Other factors that may be included are the inadequate physical space, furniture layout, in addition to the lack of
adaptation of internal and external spaces of BHUs for people with special needs.

Keywords: occupational risks; Health centers; Family Health; nursing.
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1. INTRODUCAO

Nas décadas de 80 e 90 do século XX, pesquisadores ja estudavam as repercussoes
do processo de trabalho na salude dos profissionais da area hospitalar, com o objetivo de
identificar os riscos ocupacionais a que esses trabalhadores se encontravam expostos.
Atualmente, essas discussdes tém como foco a organizacao do trabalho, sendo este capaz
de influenciar, de modo especifico, os trabalhadores de satde (SECCO; ROBAZZI, 2003;
SOUSA; CAMPQOS, 2008).

Todas as atividades do ser humano, inclusive aquelas destinadas ao lazer, envolvem
riscos, cuja incidéncia pode vir a ser de maior ou menor gravidade, dependendo das suas
caracteristicas especificas (POSSO, 1988). Dessa forma, o ambiente de trabalho tem seus
riscos, sendo importante avaliar, continuamente, suas fontes geradoras, para que o
gerenciamento e medidas de prevengdo sejam implementados de maneira bem sucedida
(BENEDETT; FERRAZ; POSSO, 2009). Ainda, como afirma Nunes (2009), os riscos devem
ser vistos e analisados sob o prisma da potencialidade, permitindo que se identifiquem as
fontes potenciais de riscos e de agravos a salde, favorecendo a adocdo de medidas
preventivas de seguranca.

Diante disso, parece licito afirmar que o risco esta presente, cotidianamente, na
atividade dos profissionais de saude. Existem varias significagdes de risco devido as formas
como se apresentam, variando de acordo com seu seu nivel de abrangéncia, maior ou menor
gravidade, e o0s possiveis agravos que possam advir a saude do ser humano.

Assim, risco é a possibilidade de ocorréncia de perigo, € o medo ou receio de qualquer
coisa, eventos ou fatos que possam causar algum dano ou mal (POSSO, 1988),
complementando-se com o conceito transmitido pela Organizacao Internacional do Trabalho
(OIT, 1989) que define risco como:

a possibilidade real ou potencial compreendendo situagdes, episédios,
eventos, fatos imprevistos, incertos, capazes de causar dano, leséo e/ou
morte, ou perdas patrimoniais, suspensdo temporaria do processo de
trabalho ou, ainda, de afetar a comunidade e/ou 0 meio ambiente.

Ao analisar o contexto atual, verifica-se que é muito frequente entre os trabalhadores de
salde, principalmente da area de Enfermagem, ganhar a vida correndo de um posto de
trabalho para o outro, sem questionar os riscos a que estdo expostos em seu ambiente laboral.
Riscos ocupacionais originam-se de atividades laborais insalubres que podem trazer sérios
danos a saude dos trabalhadores (CASTRO; FARIAS, 2008). Assim, Mauro et al. (2004) e
Nunes (2009) afirmam que risco é definido como uma ameaga possivel de causar uma reagao
adversa a saude das pessoas a ele expostas ou como a possibilidade de agravos na saude
fisica e psiquica, em diversos campos: moral, intelectual cultural e espiritual do ser humano,
Sendo que qualquer que seja a origem, a potencialidade do risco deve ser prevenida,
adotando-se medidas de protecao.

Os funcionarios que trabalham em Unidades Basicas de Saude da Familia (UBSF) estao
expostos a riscos ambientais que podem ser classificados, de acordo com o seu agente
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etiologico, em fisicos, quimicos, bioldgicos e psicologicos (BRASIL, 1977; 2004; 2005;
CAMPANHOLE, 2004; SILVA; FELLI, 2002; POSSO; SANT'ANNA, 2007). Acrescentem-se a
esses 0s riscos mecéanicos e ambientais (BRASIL, 1994; COSTA, 2003), ressaltando-se,
ainda, os riscos legais, tdo presentes no cotidiano desses profissionais (POSSO; COSTA,
1998).

Os riscos ocupacionais que acometem os trabalhadores de saude sao oriundos de
fatores fisicos gerados pelas diversas formas de energia a que possam estar expostos. Sao
exemplos dessas situacdes: o ruido, a iluminagao, a temperatura, entre outros. Os riscos
fisicos tem a vantagem de serem mensurados por equipamentos, podendo,
consequentemente, ser evitados ou corrigidos com certa facilidade (MARINHO, 2004).

Os ambientes de trabalho nos quais atuam os profissionais de saude, como as UBSF,
concentram, por sua natureza, uma série de riscos que podem trazer diversos agravos a
salde para os profissionais que la trabalham, especialmente, para os trabalhadores de
Enfermagem (SILVA; FELLI, 2002). A Estratégia Saude da Familia (ESF) desenvolvida pelo
Ministério da Saude, em 1994, é um modelo de atencao a saude eficaz, eficiente e adequado
ao fortalecimento da Atengao Basica (AB) no pais, sendo a porta de entrada do SUS e o eixo
central da organizacdo do sistema. Engloba um conjunto de agdes de promocao da saude,
prevencdo de agravos e tratamento, reabilitacdo e manutencdo da saude da populagdo
adscrita, buscando concretizar os principios do SUS: Integralidade, Universalidade e
Participacao Social (BRASIL, 2008). As UBS caracterizam-se por serem estudadas por “picos
de movimento”, sendo consideradas ambientes estressantes pelos trabalhadores de saude
(CHIODI; MARZIALE, 2006).

O presente trabalho teve o objetivo de apresentar as potencialidades dos agentes fisicos
como geradores de riscos ocupacionais nas Unidades Basicas de Saude como relatados em
revisdo de literatura.

2. METODOLOGIA

Trata-se de um estudo elaborado a partir do método descritivo-exploratério, associado
a revisdo integrativa da literatura (MENDES; SILVEIRA; GALVAO, 2008); com abordagem
quantitativa mediante as informacgdes extraidas de artigos cientificos publicados em periddicos
nacionais e internacionais e banco de teses nos ultimos 10 anos, encontrados nas bases
eletrénicas de dados Literatura Latinoamericana e do Caribe em Ciéncias da Saude, indice
Bibliografico Espanhol em Ciéncias da Saude, Medical Literature Analysis na Retrieval Sistem
Online, Biblioteca Cochrane, Scientific Eletronic Library pelo PUBMED sobre riscos fisicos em
UBSF. Ainda, adotaram-se as particularidades de cada base de dados combinadas com as
expressdes booleanas AND/Y/E, sendo que estas permitem, obrigatoriamente, obter
resultados com as duas palavras selecionadas e OR/O/U/OU que permitem encontrar
enderecos com uma das palavras e/ou a adicdo de duas ou mais palavras; neste caso,
digitadas nos idiomas inglés, espanhol e portugués. As expressoes podendo ser ligadas
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mediante operadores (como AND/Y/E, OR/O, U/OU), para possibilitar a obtencdo de
resultados mais completos.

Os dados referentes aos estudos captados foram registrados numa ficha estruturada de
catalogacdo de dados bibliograficos, composta dos seguintes itens: titulo do artigo,
dissertagcao e tese, autoria, ano de publicacao, periédico, base de dados, tipo de estudo, tipo
de risco estudado e concluséo.

O levantamento bibliografico, para a realizacdo deste estudo, foi realizado em
bibliotecas virtuais, seguindo uma ordem cronolégica. Foram utilizadas as seguintes palavras-
chave, selecionadas de acordo com os descritores de salde, nos idiomas: portugués,
espanhol e inglés, como se vé a seguir:

Riscos Ocupacionais, Centros de Saude; Saude da Familia,

Enfermagem (para Lingua Portuguesa);

Riesgos ocupacionales; Centros de Salud; Salud de la Familia, Enfermeria
(para Lingua Espanhola);

Occupational Risks; Health Centers; Family Health; Nursing (para Lingua
Inglesa).

Foram incluidos artigos cientificos, teses e dissertacdes que abordassem os riscos
fisicos ocupacionais presentes no local de trabalho de profissionais de Enfermagem em
Unidades Basicas de Saude nos idiomas portugués, espanhol e inglés.

Realizou-se uma leitura prévia para selecdo das obras, destacando-se as ideias
principais para a leitura seletiva. Apds a selecao, fez-se a leitura detalhada com o intuito da
apreensao do cerne do conteido, ampliando-se o0 conhecimento sobre o assunto e permitido
que emergissem as categorias: presenca de riscos fisicos no ambiente de trabalho na
assisténcia a saude, inadequacado de ambiente de trabalho em UBS e necessidade de
esclarecimento sobre riscos ocupacionais a que estao expostos os trabalhadores de salde.

3. RESULTADOS

Em relacdo ao delineamento da pesquisa, a analise dos estudos selecionados,
fundamentou-se em Polit, Beck e Hungler (2004) e LoBiondo-Wood e Haber (2001). Assim, a
andlise dos dados extraidos foi realizada de forma descritiva, possibilitando reunir o
conhecimento produzido sobre o tema explorado na revisdo. A Figura 1 apresenta os sete
artigos selecionados de acordo com as categorias que emergiram da andlise textual,
organizados de acordo com o artigo, a base de dados, autor, titulo, periédico, ano da
publicacao, tipo de estudo, conclusao do autor(es). Das 156 obras selecionadas, observou-se
que 20 artigos (12,82%) abordavam os diversos riscos ocupacionais, e apenas sete (3,85%),
também demonstrados na Figura 1, abordavam os riscos fisicos, propriamente ditos, nas
UBS. Para facilitar a identificagao dos estudos incluidos, foram nomeados com a letra A e
numerados, sequencialmente, de AP1 a AP7 (Figura 1). Incluiram-se dois artigos completos
de anais de congresso e jornada que eram especificos quanto ao objeto do estudo (AP2 e
AP3), que podem ser vistos também na mesma figura.
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Artigo | Base de Dados Autor
AP1

SCIELO BESSA, M. E. P. et al.

Titulo Periédico

Riscos ocupacionais do enfermeiro atuante na | Rev. Enf. UERJ., v.18, n.4, p.644-9. 2010.

estratégia saiude da familia.

Tipo de Estudo Conclusao do(s) autor(es)

Reviséo Bibliografica Os autores concluem que os enfermeiros estdo expostos a
riscos fisicos (temperatura elevada e ambiente pouco
iluminado); ergonémicos (mobiliario inadequado para a
realizacdo das atividades) e acidentes.

Ainda, que os riscos fisicos sdo pouco explorados.
Artigo | Base de Dados Autor
A P2

BVS/Anais/Instituto Federal de Ciéncia e | RIOS, J. C. C.; VARELA, C. D. S.

Tecnologia-BA

Titulo Periédico

Riscos ambientais em unidade de salude da | Anais da lll Jornada Cientifica e Tecnologica do Oeste

familia. Baiano. 2010.

Tipo de Estudo Concluséo do(s) autor(es)

Reviséo Bibliografica Demonstram a necessidade da contextualizagdo do
ambiente de trabalho e sua relagdo com a Saude do
Trabalhador, sendo de fundamental importancia o
esclarecimento sobre os riscos aos quais estdo expostos os
trabalhadores, ressaltando a necessidade de treinamento e
conscientizagdo de praticas seguras e mais importante, o
fornecimento dos EPI’s.

Artigo | Base de Dados Autor
A P3

BVS/ANAIS/ABEnN SOARES, A. D.; COSTA, C. C. C.; RICARTE, F. M. C.

Titulo Periédico

Trabalho em saude: analisando os riscos | Anais do 61° CBEn Trabalho 571 - 1/2p.6323. 2009.

ambientais em um centro de saude da familia.

Tipo de Estudo Conclusao do(s) autor(es)

Pesquisa de campo Os riscos fisicos, estiveram presentes em 60% dos setores.
Salientando-se o ruido, o calor e a umidade. Os riscos
ergonémicos mostraram-se como um grande problema,
visto que, em 70% dos setores os arranjos fisicos eram
deficientes. J& os riscos de acidentes ou mecanicos
estavam presentes em 50% dos setores como possibilidade
de choques elétricos, arranjos fisicos deficientes, maquinas
e material perfurocortante sem protegao, dentre outros.
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Artigo | Base de Dados Autor
A P4

SCIELO SIQUEIRA, F. C. V. et al.

Titulo Periédico

Barreiras arquiteténicas a idosos e portadores | Ciéncia e Saude Coletiva, v. 14, n.1, p.39-44,2009.

de deficiéncia fisica: um estudo epidemiolégico

da estrutura fisica das unidades bésicas de

saude em sete estados do Brasil

Tipo de Estudo Concluséo do(s) autor(es)

Pesquisa de Campo O estudo mostra que cerca de 60% das UBS foram
classificadas como inadequadas para o acesso de idosos e
portadores de deficiéncias. A presenga de degraus, a falta
de corrimaos, rampas, banheiros adaptados para os
cadeirantes e salas de espera inadequadas as
necessidades foram uma constante.

Artigo | Base de Dados Autor
AP5

SCIELO CHIODI, M. B.; MARZIALE, M. H. P.

Titulo Periédico

Riscos ocupacionais para trabalhadores de | Acta Paul. Enferm.,v.19, n.2, p.212-217, 2010.

unidades Dbasicas de saude: revisdo

bibliogréfica.

Tipo de Estudo Conclusao do(s) autor(es)

Revisao Bibliogréafica Mostram que os riscos fisicos foram abordados em 58.3%
estudos e, seguidos pelos riscos quimicos (50,0%) e por
fatores relacionados a condigdes ergondémicas (33,3%).

Artigo | Base de Dados Autor
A P6

LILACS FARIAS, S. N. P.; ZEITOUNE, R. C. G.

Titulo Periédico

Riscos no trabalho de enfermagem em um | Rev. Enf. UERJ, v.13, n.2, p.167-74, 2005.

centro municipal de saude.

Tipo de Estudo Concluséo do(s) autor(es)

Pesquisa de Campo Identificaram que as cargas biolégicas, fisicas, mecanicas,
fisiolégicas e psiquicas foram as mais citadas entre os
profissionais e também a precaria utilizagao de protegéo por
parte dos mesmos.

Artigo | Base de Dados Autor
AP7

SCIELO SILVA, R. C. G.; FELLI, V. E. A.

Titulo Periédico

Um estudo comparativo sobre a identificacdo | Rev. Esc. Enferm. USP, v.36, n.1, p.18-24, 2002.

dos riscos ocupacionais por trabalhadores de

enfermagem de duas unidades basicas de

saude do municipio de Sao Paulo.

Tipo de Estudo Concluséo do(s) autor(es)

Pesquisa de Campo Mostram que os trabalhadores de Enfermagem citaram os
riscos fisicos por queimaduras na manipulagdo de
autoclaves; Mecéanicos - pelos acidentes com objetos
pérfuro-cortantes, pisos escorregadios e quedas e agressao
fisica; por parte de pacientes.

Figura 1 - Artigos selecionados de acordo com as categorias que emergiram da analise textual.
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Os riscos ocupacionais fisicos citados foram: a temperatura, o ruido, vibragoes,
pressoes anormais, radiagdes, iluminagao, alteracoes da ventilacao e umidade. Outros fatores
que podem ser observados sao espacgo fisico inadequado, a disposicdo inadequada do
mobiliario, favorecendo agravos a saude advindos de riscos ergonémicos, além da auséncia
de adaptacao dos espagos internos e externos da UBS para pessoas com necessidades
especiais, que dificultam o transporte dessas pessoas pelos funcionarios que, também, ficam
sujeitos a riscos de quedas. Vale, também, destacar a importancia de esclarecimento sobre
0S riscos a que estao expostos os trabalhadores e treinamento e conscientizagao de praticas
de trabalho seguras.

4. DISCUSSAO

A ESF assume o compromisso de prestar assisténcia universal, integral, equanime,
continua e, acima de tudo, resolutiva a populagao, tanto na unidade de saude quanto no
domicilio, sempre de acordo com as suas necessidades, identificando os fatores de risco e
intervindo de maneira adequada, configurando-se em um novo modelo para a estruturacao
dos servigcos de salde, para a relagcdo com a comunidade e, também, entre os varios niveis
de complexidade assistencial (BRASIL, 2001).

Este estudo possibilitou a reflexao sobre a exposicao do trabalhador de Enfermagem
que desempenha suas atividades em UBS aos riscos fisicos. Identificou, ainda, os diversos
riscos fisicos incidentes em UBS, evidenciados pelos autores apresentados, tais como: ruido,
temperatura elevada, baixa umidade, choques elétricos, arranjos fisicos deficientes, maquinas
e material perfuro-cortante sem protecao (AP1, AP3, AP4 e AP7).

Os processos de trabalho e produgao, nos quais o trabalhador participa como agente,
podem-se compor em fatores determinantes para o desgaste de sua saude. A inadequacao
das condicdes de trabalho nas UBS, quando estas funcionam de forma improvisada ou
indesejavel, é caracterizada pela maior exposicao dos trabalhadores aos agentes de riscos
ocupacionais - RO (DALRI; ROBAZZI; SILVA, 2010).

Ja, os riscos de acidentes sdo aqueles inerentes a cada ambiente de trabalho, como,
por exemplo, risco de queda decorrente de pisos ou iluminagdo inadequados (SILVA;
ZEITOUNE, 2009). No ambiente laboral, o risco ocupacional pode estar oculto, por falta de
conhecimento, ou de informacéo, situacdo em que o trabalhador sequer suspeita de sua
existéncia (REZENDE, 2003).

Marinho (2004) afirma que, se o risco diz respeito ao ambiente de trabalho, incluem-se,
ai, as altas ou baixas temperaturas, a exposi¢cdo a radiagao ionizante e nao ionizante, os
niveis inadequados de iluminagcdo e ruido e o uso de mobilia e equipamentos sem
preocupagao ergondmica, o que causa desconforto e varios problemas musculares e
esqueléticos.

Cargas fisicas sdo aquelas a que os trabalhadores se expdem quando submetidos a
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condi¢cdes inadequadas de iluminagéo, ventilacdo e umidade, a mudangas bruscas de
temperatura, a vibracdo, ao ruido, a incéndios e choques elétricos e a radiacdo ionizante
(SILVA; FELLI, 2002). Em seu estudo, Rios e Varela (2010) afirmam que os riscos fisicos s&o
decorrentes das altas temperaturas ambientais, principalmente em centros de material e
esterilizagdo, provenientes de autoclaves e estufas, sendo associados a ventilagao
inadequada durante o trabalho nas UBS.

Silva e Felli (2002), ao compararem riscos ocupacionais entre duas UBS observaram
que a frequéncia de exposi¢ao aos riscos fisicos, segundo a percepcao dos trabalhadores de
Enfermagem em uma das UBS, foi de 8%, enquanto que os entrevistados da outra UBS nao
citaram esse tipo de riscos (AP7 na Figura 1).

Os riscos fisicos, apesar de grande relevancia, pouco sdo discutidos na literatura.
Dentre os encontrados, estdo a exposi¢ao a iluminagao precaria, dificultando a realizagdo de
procedimentos; a falta de arejamento nos consultérios de Enfermagem, tornando esse
ambiente improprio para o trabalho; e as instalagdes elétricas inadequadas, podendo
ocasionar choques elétricos, especialmente durante a realizacao da citologia oncética, ja que
hé& a necessidade de utilizagao do foco de luz elétrica (BESSA et al., 2010).

Farias e Zeitoune (2005), ao realizarem uma pesquisa com os trabalhadores de
Enfermagem em um centro municipal de saude (AP6), observaram que a planta fisica
apresentava restricio de espaco, portanto encontrava-se inadequada em relacdo as
recomendagdes ministeriais para tal ambiente (BRASIL,1994; 2002), sendo que o mobiliario
disposto de forma impropria interferia no atendimento da clientela, prejudicando, ainda mais,
a relagéao espaco x quantitativo de mobiliario e, por conseguinte, a assisténcia prestada.

A auséncia de rampas e a falta de corrimaos, nas UBS (AP4), foi outro problema referido
pelas equipes, em um estudo feito por Siqueira et al. (2009), realizado em 240 UBS, de 41
municipios de 7 estados do pais, demonstrando o despreparo e falta de adaptagao para
pessoas com necessidades especiais, apresentando um risco fisico referente a estrutura
fisica da UBS. Esse artigo foi incluido, nesta revisédo, pela dificuldade que essa situagao
acarreta no momento de acompanhar, movimentar e transportar o cliente com necessidades
especiais, associando-se tal situacdo ao tipo de piso, na maioria das UBS, que costuma ser
escorregadio.

E interessante destacar, dentre os trabalhos publicados, que os riscos fisicos foram
evidenciados em todas as sete pesquisas, ressaltando a importancia de se observar esse RO,
que pode causar sérios danos a saude do trabalhador, sendo, no entanto, esse assunto tao
pouco explorado pelos estudiosos de Enfermagem.

5. CONCLUSAO
Dessa forma, pode-se concluir que os riscos fisicos no ambiente do trabalho em salde

devem ser mapeados, corrigidos e prevenidos, pois influenciam na seguranca dos
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profissionais durante suas atividades laborais e, consequentemente, na qualidade da
assisténcia.

E fato que a literatura pouco aborda os riscos fisicos, sendo tal fato preocupante,
necessitando ser melhor investigado, para que medidas de prevengdo e controle sejam
elaboradas para garantir um ambiente saudavel para os trabalhadores de saude.

Foram incluidos, na presente revisao, sete artigos que identificaram os riscos fisicos
mais expressivos presentes em UBS, destacando-se ruido, altas temperaturas, choques
elétricos, arranjos fisicos deficientes e inadequados, pisos escorregadios, Destaca-se a
importancia de esclarecimento sobre os riscos a que estdo expostos os trabalhadores,
treinamento e conscientizagao de praticas seguras.
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