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OPERAGAO E MANUTENGAO DE SOFTWARE: UMA ABORDAGEM TEORICA
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Resumo: O surgimento da Engenharia do Software, juntamente com o avancgo da tecnologia, veio para
auxiliar no desenvolvimento, operagdo e manutengdo de um software. A implicagdo deste estudo da-se a
necessidade de se conhecer os principais aspectos para a operagdo e manutengdo de um software, sendo
que operagdo e a manutengdo deste sdo fases essenciais para que o software seja adequado as
necessidades do usuario, oferecendo suporte e modificagbes que os usuarios demandam, e treinando-os
para a correta operagéo dele.

Palavras-chave: Software; Manutengéo; Operacéo.

1 Engenharia de Produgao/FEPI, Brasil. E-mail: raphaelly.alvez@hotmail.com.
2 Engenharia de Produgao/FEPI, Brasil. E-mail: pnetromario@hotmail.com.
8 Engenharia de Produc¢ao/FEPI, Brasil. E-mail: paulohpaulista@gmail.com.

Revista Univap —revista.univap.br
S&o José dos Campos-SP-Brasil, v. 22, n. 40, Edicdo Especial 2016. ISSN 2237-1753



