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Resumo: Uma assistência efetiva necessita que os profissionais presem a segurança do paciente por isso 

é essencial o conhecimento da prevenção e notificação do evento diminuindo assim os riscos assistenciais. 

Tratou-se de uma pesquisa de campo do tipo descritiva realizada em uma instituição hospitalar em 

Guararema, São Paulo. Em visita a instituição de saúde foi constatado os riscos, sendo eles: 

broncoaspiração, erro de medicação, flebite, queda e ulcera por pressão, eles foram descrito em um 

mapeamento de riscos, juntamente com o protocolo de prevenção dos erros assistenciais e a elaboração 

de um instrumento de notificação associado ao fluxo que o mesmo apresentava na instituição. Esse estudo 

descreveu um método de trabalho de enfermagem voltado à prevenção e tratamento de erros assistenciais 

junto ao paciente e mostrou a necessidade de um bom preparo da equipe para que a qualidade da 

assistência prestada ao indivíduo seja com foco na prevenção de erros. 
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