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Resumo: Com a competitividade cada dia mais acirrada no mercado, empresas se desenvolvem e 

aprimoram suas estratégias e tecnologias. Com este cenário é imprescindível o olhar crítico dos 

responsáveis pelo processo, na busca da melhoria contínua dentro do processo de manufatura, buscando 

aprimorar as atividades através de novos métodos e ferramentas. Sendo assim, este artigo busca 

apresentar, por meio de um estudo de caso, dentro de uma empresa metalúrgica do ramo ferroviário, de 

médio porte, no setor de usinagem de eixos ferroviários, como a alteração do método de gravação em eixos 

ferroviários trouxe ao processo: economia (R$), maior rastreabilidade (controle do produto) e melhoria 

ergonômica; itens de extrema importância em um cenário de alta competitividade.  
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