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Resumo: A qualificagao profissional no &mbito da docéncia, pesquisa e intervengdo passa, necessariamente, pela
educagao permanente. Para elaboragdo deste “estado da arte” de natureza exploratéria e descritiva, utilizou-se de
categorias para analise, categorias estas representadas pelos seguintes descritores: “educagdo permanente’,
“formagdo continuada”, “capacitagdo”, “reciclagem profissional”, “SUAS”, “NOB-RH/SUAS” e “servigo social”. A
abordagem se configura como bibliografica e quanti-qualitativa. Nessa direcdo, analisou-se criticamente a literatura
acerca da educagdo permanente do assistente social no contexto do Sistema Unico de Assisténcia Social, apés
regulamentagdo da Norma Operacional Basica de Recursos Humanos. A tendéncia da produgdo cientifica
demonstra que tematizar questbes referentes a educagdo permanente vem se constituindo como um grande
desafio.
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Abstract: The professional qualification in the areas of teaching, research, and practical intervention necessarily
involves continued education. In this sense, this article seeks to critically review the literature on the continuing
education of social workers in the context of the Unified Social Assistance, especially after regulation of Norma
Operacional Basica de Recursos Humanos. For elaboration of this "state of the art" in an exploratory and descriptive
nature, analysis of categories was used. The approach is configured as bibliographic, quantitative, and qualitative.
The tendency of scientific literature demonstrates that the issues of continued education are becoming a major
challenge.
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1. INTRODUCAO

Os estudos intitulados “estados da arte” ou “estados do conhecimento” se referem as
pesquisas de carater bibliografico que tém como objetivo descrever, discutir e compreender a
producao académica e cientifica sobre uma tematica especifica que se busca investigar. Este
mapeamento da literatura, que privilegia determinado periodo ou época, tem como fontes
documentais os livros publicados de autores que tenham tratado do assunto ou ainda os
bancos de dados que povoam a ambiéncia da internet. Com relacdo ao espaco da internet,
estes podem ser abertos, ou seja, de dominio publico ou acessivel por meio de pagamentos.
A navegacao permite que se tenha acesso as dissertacdes de mestrado, teses de doutorado,
publicacdes em peridédicos e comunicacbes em anais de congressos e de seminarios
(CAMPANARIO; SANTOS, 2011; FERREIRA, 2002).

Varias sado as formas de se garantir a formacdo e a qualificagdo do trabalho do
assistente social, sendo a educacao permanente uma delas. E é justamente sobre essa
realidade respaldada por uma pesquisa de carater bibliografico que se reflete neste artigo.

A Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do Sistema Unico da Assisténcia
Social (NOB-RH/SUAS), aprovada por meio da Resolugao n° 269, de 13 de dezembro de 2006,
pode ser considerada como uma regulamentacéo bastante atual e com potencial para garantir
a identidade e o espacgo sécio ocupacional dos assistentes sociais, bem como de todos os
demais profissionais que atuam no ambito da Politica de Assisténcia Social (BRASIL, 2007).

Justifica-se a reflexdo como muito oportuna pelo fato da NOB-RH/SUAS referendar e
incentivar a realizagédo e publicagdo de estudos investigativos, pautados em pesquisas, como
forma de contribuir no avango da literatura da area de Servigo Social sobre a especificidade
da tematica educagao permanente.

E, ainda, outro referencial, que vem adensar a importancia de reflexdes em torno da
qualificagdo permanente do assistente social, situa-se no ambito da Politica de Educagao
Permanente, tornada publica a categoria profissional em setembro de 2012 pelo Conselho
Federal de Servico Social, a qual apresenta-se como um relevante instrumento politico,
visando ao fortalecimento da formagéo e da intervengéo cotidiana profissional. Nas palavras
dos redatores dessa Politica, sua materializacdo exige “coragem, organizagao, capacidade
critica e unidade” por parte dos assistentes sociais (CONSELHO FEDERAL DE SERVIGCO
SOCIAL, 2012, p. 2).

A formulagcao textual dessa Politica foi consequéncia de intensa reflexdo e trabalho
coletivo por parte da Associacao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS),
dos Conselhos Regionais de Servigo Social (CRESS), da Executiva Nacional dos Estudantes
de Servico Social (ENESSO) e do Conselho Federal de Servigo Social (CFESS), sendo este
ultimo responsavel, também, pela organizacéo e divulgacao do referido documento.

Essa Politica reforca condutas atentas a importancia de uma grande e constante
articulacéo entre o aspecto formativo e interventivo da profissdo, como forma de realimentar
e estimular processos que atribuam maior qualidade a intervencdo dos profissionais de
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Servico Social, em face dos desafios que se apresentam na vivéncia cotidiana em sociedade
e na necessidade do enfrentamento de tais desafios, ndo obstante ela tenha potencial,
também, para abranger o contexto amplificado da organizacao politica dos assistentes sociais
(CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL, 2012).

A aprovacao da Politica de Educagdo Permanente se configura no cendrio atual como
estratégia clara de enfrentamento as condi¢cdes adversas com que o profissional de Servico
Social se depara no ambito do mercado de trabalho. Nao obstante estratégia de resisténcia,
tal Politica apresenta-se, também, como um desafio a ser assumido na conjuntura
contemporanea, em que 0 ensino, especialmente o ensino superior, apresenta-se capturado
pelos interesses do capital nacional e internacional.

A NOB-RH/SUAS e a Politica de Educacao Permanente do conjunto CFESS-CRESS
fixam um ponto referencial que fortalece o agir do assistente social. Assim, sob o prisma
dessas duas realidades, que asseguram valores concernentes a intervengao teérico-pratica,
€ justificavel defender a necessidade de reflexdes majoradas em torno da qualificacao
continuada.

ApOs essa breve exposicdo introdutéria, parte-se, agora, para a identificacao,
apresentacao e analises dos resultados de uma pesquisa bibliografica acerca da producao
veiculada na ambiéncia da Internet sobre o tema “Educagdo Permanente do Assistente Social
no contexto do Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS)”, principalmente apds
regulamentacdo da Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do Sistema Unico da
Assisténcia Social (NOB-RH/SUAS), aprovada por meio da Resolugdo n® 269, de 13 de
dezembro de 2006.

A elaboracao deste “estado da arte” ocorreu no periodo de junho de 2011 e julho de
2012. O método utilizado foi o exploratério-descritivo, utilizando-se para analise os seguintes
descritores “educacdo permanente”, “formacgdo continuada”, “capacitacdo”, “reciclagem
profissional”, “SUAS”, “NOB-RH/SUAS” e “servico social’. Quanto a abordagem, configurou-
se como quanti-qualitativa. Quantitativa, em funcdo das informacdes coletadas terem sido
obtidas por meio de um levantamento da quantidade de trabalhos publicados, quais sejam
artigos, dissertagbes e teses; e qualitativa porque foram realizadas analises descritivas e
interpretacdes dos dados obtidos.

Considerada como pesquisa bibliografica, o esquema taxonémico adotado, para
levantamento e analise da publicagdo a respeito da educacéo permanente dos assistentes
sociais, foi elaborado a partir de uma investigacao realizada dentro de um universo amostral
representado pelo Banco de Dados de dissertacbes e teses da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), independente do ano de publicagéo
do trabalho produzido. Entretanto, como a CAPES instituiu a divulgacio digital das
dissertacdes e teses somente a partir do ano de 2006, por meio da Portaria CAPES 013/2006,
as obras anteriores foram buscadas no banco de dados do Portal do Assistente Social
(www.assistentesocial.com.br), que reldne algumas das producdes, datadas a partir de 1970,
dos 19 principais Programas de Pés-Graduagao na area de Servigo Social.
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Para complementacdo do rastreamento da produgdo de conhecimento a respeito do
objeto de estudo, qual seja, a educacdo permanente do assistente social, foi considerado,
também, como universo amostral, algumas revistas cientificas de maior repercussao no
ambito do Servico Social, disponiveis na internet, focando, exclusivamente, o periodo que
compreende os anos de 2007 ao primeiro semestre do ano 2012.

O recorte de tempo foi definido intencionalmente, pois a opgao pela delimitacdo em
anos, tendo como referéncia do estudo a inicializacdo em 2007, fez-se em decorréncia do
texto da NOB-RH/SUAS ter sido publicado em 25 de janeiro de 2007. Como esse instrumento
normativo, dentre outras prioridades, aprofunda a importancia da educagdo permanente de
todos os trabalhadores envolvidos na Politica Publica da Assisténcia Social, acreditou-se que
informagdes sobre essa tematica fossem mais expressivas a partir da aprovacdo dessa
Resolugao pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social, em 13 de dezembro de 2006.

Portanto, este estudo, elaborado a partir da producao realizada, tendo como referéncia
a Politica de Assisténcia Social, exposto sob a forma textual marcada por uma linguagem
concisa e descritiva sem acréscimo de graficos ou quadros ilustrativos, apresenta duas
divisbes: desenvolvimento da discussao subdivido em duas partes, quais sejam Banco de
Dados e Periédicos Eletrénicos do Servigo Social; e as consideragdes finais, evidenciando
que a tendéncia da producao cientifica demonstra que a educagao permanente do profissional
de Servigo Social no &mbito da Assisténcia Social, ainda vem se constituindo como um grande
desafio devido a necessidade de adensamento tedrico a respeito.

2. DESENVOLVIMENTO

Nao obstante a identificacdo e quantificacao objetiva e concreta dos dados bibliograficos
possibilitar a organizacao textual que segue, & imperioso reforcar que todo e qualquer
mapeamento acerca de determinada produgéo académica tem suas limitagdes. Considera-se
como muito pretensioso da parte do pesquisador acreditar que sua construgcéo sobre “estado
da arte” é capaz de refletir fidedignamente a trajetoria historica de um objeto especifico de
investigacdo. Assim sendo, na contramao dessa pretenséo, o que se propde com este estudo
de carater bibliografico é apenas ampliar o universo informacional sobre educagao
permanente dos assistentes sociais.

2.1 Banco de Dados

Em relagdo a CAPES, a classificagao pautou-se pela identificagao dos trabalhos de pos-
graduagéo stricto sensu com os descritores “educacao permanente”, “formagéo continuada”,
“capacitacdo”, ‘reciclagem profissional’, “SUAS”, “NOB-RH/SUAS” e “Servico Social”,
identificados por intermédio dos campos do referido banco de dados, denominados “Titulo” e
“Assunto”. A posterior leitura do resumo ocorreu somente quando o titulo da dissertacdo ou
da tese apresentava um dos descritores estabelecidos.
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No que diz respeito ao Portal do Assistente Social, o levantamento das obras consistiu
na leitura detalhada e atenta de todos os titulos apresentados no banco de dissertagdes e teses
do referido Portal. Na impossibilidade de utilizagao de descritores, foi necessaria uma exaustiva
busca por meio da averiguacdo de “titulo por titulo”. Foram localizados 3.144 estudos,
produzidos no Brasil, entre 1974 e 2008, distribuidos entre as Universidades Federais de
Alagoas, Brasilia, Espirito Santo, Rio de Janeiro, Juiz de Fora, Maranh&o, Para, Paraiba,
Pernambuco, Piaui, Rio de Janeiro, Rio Grande do Norte, Santa Catarina; Universidades
Estaduais de Londrina, Rio de Janeiro, Sado Paulo (UNESP — Campus de Franca); Pontificias
Universidades Catélicas do Rio de Janeiro, Rio Grande do Sul e S&o Paulo.

2.1.1 Coordenacgéao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES)

Apresenta-se, agora, o resultado das buscas realizadas no Banco de Dados da CAPES.
Estas apontaram para a existéncia de uma dissertagdo de mestrado, intitulada “Formagéo
profissional continuada do assistente social: uma reflexdo a partir das visitas de fiscalizacao
do CRESS nas regides de Sao José do Rio Preto, Presidente Prudente e Aracatuba”, de
autoria de Tania Sueli Garcia, aluna da Universidade Estadual Paulista Julio Mesquita Filho
(UNESP), da cidade de Franca. Essa dissertagéo de mestrado, datada de 01 de novembro de
2004, apresentou como resumo a seguinte redacao:

Este estudo teve como objetivo levantar o perfil dos assistentes sociais no tocante a
formagao profissional continuada. Para isso realizamos uma pesquisa, a partir dos
formularios de visita de rotina, de carater preventivo, realizados pelo setor de fiscalizagao
profissional do CRESS-SP — 92 Regiao — Delegacia Seccional de Sao José do Rio Preto,
abrangendo, ainda, as regides de Presidente Prudente e Aracatuba. O universo da
pesquisa constou de 59 instituicbes visitadas entre pulblicas e privadas, sendo
entrevistados 90 assistentes sociais. O referencial tedrico e metodolégico, utilizado na
interpretacdo e andlise dos dados, baseou-se na teoria social critica marxiana tendo como
pressuposto a compreensao da realidade, como totalidade social, sintese de mdultiplas
determinagdes. (GARCIA, 2004, p. 7).

2.1.2 Portal do Assistente Social

Em consulta a esse Portal, foi possivel a identificacao de outro trabalho, porém, por nao
estar digitalizado com permissao ao download, a realizagao da leitura para aprofundamento do
conteudo tornou-se inviavel. Nesse caso, seria necessario contatar diretamente a biblioteca do
Programa de Pds-Graduacéo onde foi defendida a dissertacdo, opgcao essa descartada pelas
autoras deste artigo. Trata-se de uma dissertagdo de mestrado defendida no Programa de Pés-
Graduagao em Servigo Social na Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro, em 1984,
de autoria de G. G. Dijkstra, intitulada “O assistente social e a educagdo permanente”.

Os resultados alcancados em ambas as fontes de dados permitem afirmar que sao
escassos 0s estudos sobre a educagao permanente do assistente social. Chama a atengéo o
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fato de, no periodo de 1974 a 2011, evidenciarem-se, no cenario da produgdo do
conhecimento, apenas duas dissertacdes de mestrado defendidas sobre a tematica, indicando
que poucas pesquisas articulam-se em torno desse objeto de pesquisa.

Portanto, verifica-se que entre os pesquisadores, a apropriagcdo do tema ainda se
configura como um desafio. O conhecimento produzido nos Programas de Pés-Graduacao,
embora riquissimo, variado e de inquestionavel rigor teérico-metodolédgico, contempla pouco
a incorporacao do debate acerca da educacao permanente do assistente social, mesmo apo6s
2007, quando o texto da NOB-RH/SUAS foi publicado.

Defende-se que o espaco soécio-ocupacional e que a participagdo em atividades
promovidas por entidades organizativas da categoria profissional e por universidades
apresentam-se como realidades capazes de promover a continua reciclagem do exercicio
profissional. Portanto, ambos os contextos, que, na pratica, complementam-se, contribuem
para um alcance exponencial dos conhecimentos adquiridos na graduacdo. Partindo dessa
assertiva, quanto mais estreita for a comunicagdo entre as entidades organizativas, a
academia e os profissionais ja graduados que se encontram inseridos nos mais diversos
espacos socio-ocupacionais, maior sera o resultado positivo na direcdo de uma educacgéao
permanente.

Quanto ao estreitamento da comunicagdo entre academia e profissionais, acredita-se
que, por meio de um dos pilares da universidade, ou seja, o eixo da extensdo, essa
comunicacdo se constituiia como uma possivel estratégia capaz de minimizar o
distanciamento de ambas as realidades, que, logo ap6s a graduagéo, tendem a aumentar
gradativamente. Além disso, a efetivacao dessa troca de saberes poderia culminar, também,
na produgdo de conhecimentos que articulasse, com maior incidéncia, a tematica da
educacdo permanente na ambiéncia académica, justamente porque fomentada por
profissionais ja graduados que, dotados de experiéncia advinda do espago socio-ocupacional,
estariam articulados aos docentes munidos da experiéncia construida no ambiente
académico.

Sabe-se que a funcdo da universidade ultrapassa o objetivo de apenas formar
profissionais que, depois da conquista do diploma, partem em busca de sua inser¢cdo nos mais
diversos espacos socio-ocupacionais. Da mesma forma, a academia nao se restringe a ofertar
possibilidades de educacdo permanente por meio da pds-graduacao /ato ou stricto sensu,
mas também assume o compromisso com a sociedade em geral. Nesse aspecto, privilegia-
se a troca de conhecimentos mituos.

Em detrimento da imposicao do conhecimento, esse dialogo, materializado por meio da
oferta de oficinas tematicas, seminarios e cursos de curta duracao, que podem ser propostos
como programacao de uma extensao universitaria, por exemplo, possibilita que o profissional
envolvido com a pratica interventiva torne-se sujeito da construcao do conhecimento, assim
como aqguele que se dedica as agdes pedagogicas € de pesquisa.

Embora imprescindivel a articulagao entre educagao permanente, pesquisa e producao
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do conhecimento, muitos profissionais ndo se sentem “na obrigacao” de se enveredar pelos
caminhos do stricto sensu quando pensam nas possibilidades exequiveis de busca de uma
educacao permanente. Portanto, atribuir importancia a essa realidade igualmente se faz
necessario enquanto compromisso a ser assumido pelos pesquisadores da atualidade, bem
como pela universidade.

Por outro lado, a centralidade da acédo investigativa precisa adequar-se, também, as
necessidades da atual configuragcio histérica nacional e de trabalho dos profissionais de
Servico Social envolvidos com a politica de assisténcia social, que se materializa e se
consolida no SUAS. A necessidade dessa centralizacdo é reforgada ainda pelo
reconhecimento da importancia das universidades como /écus central do pensamento critico
social e de produgcdo de conhecimento, nas quais as obras académicas, em especial as
dissertacdes de mestrado e as teses de doutorado, tém, em si, a potencialidade para
influenciar o debate nacional da categoria dos profissionais.

Ao se afirmar que as obras académicas por si sé sao incentivadoras de debates entre a
categoria, significa considerar que, na formagéo do profissional, e, consequentemente, na
continuidade dela, ao longo do exercicio profissional, a conjugagao da competéncia tedrico-
metodoldgica e técnico-operativa deve se configurar como um compromisso basico daqueles
que buscam uma educacao permanente. Nesse sentido, as producdes académicas, muitas
delas transformadas em livros ou parte delas em artigos de perioédicos cientificos, quando
consultadas e pesquisadas por aqueles profissionais que buscam seu aprimoramento
continuo, transformam-se em fontes tedricas capazes de direcionar e respaldar suas agoes,
reflexdes, debates e constru¢des de novos conhecimentos.

2.2 Periddicos Eletrénicos do Servico Social

Na sequéncia, apresenta-se um panorama com os resultados da pesquisa realizada em
20 veiculos de publicacdo de artigos. Os periddicos que alicercaram a elaboragao deste
estudo foram os seguintes: revista Em Pauta, Emancipacao, Katalisys, Libertas, O Social em
Questéao, Praia Vermelha, Ser Social, Servigo Social & Realidade, Servigo Social em Revista,
Servigo Social & Saude, Sociedade em Debate, Temporalis, Textos e Contextos e Politicas
Publicas. Em todas elas, a classificagao foi feita com base na leitura dos resumos dos artigos.
A clareza quanto a natureza da abordagem nao exigiu das autoras deste estudo uma leitura
dos artigos na integra. Essa acéo foi realizada somente para aqueles que se adequavam a
tematica.

Como se considerou apenas aquelas revistas cientificas, cujo conteltdo estava
disponibilizado na internet, houve restricdo a busca em duas delas (revistas Inscrita e Desafios
Sociais), que, apds analise, verificou-se a existéncia de respectivas versdes impressas
somente.

A revista Inscrita tem sua publicacdo sob a responsabilidade do CFESS, e a Desafios
Sociais é publicada pela Editora da Universidade Federal do Rio Grande do Norte. Outros
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quatro periédicos estavam parcialmente on-line, restringindo, também, a busca. Sao eles:
revista Agora, publicada entre 2003 e 2007, que foi substituida pelos Cadernos Politicas
Publicas e Servigo Social; revista Presenca Etica, publicada entre 2001 e 2003 apenas; revista
Servigo Social & Sociedade, que, anteriormente impresso, tornou-se eletrébnico somente a
partir de 2010; e a revista Temporalis, que, a exemplo da revista Servico Social e Sociedade,
anteriormente impressa, tornou-se eletrénica somente a partir do segundo semestre de 2010.

Dessa forma, nessas revistas em especial, ndo foi possivel realizar a busca de forma
integral no periodo estabelecido pelas autoras deste artigo, ou seja, de 2007 ao primeiro
semestre de 2012. Quanto as demais revistas, nao foi localizada nenhuma limitagao de
acesso a partir da data inicial estabelecida para estudo, entretanto, na data limite para
finalizagdo foram encontradas certas restricbes quanto a busca, porque algumas delas
permaneceram por um periodo sem publicagao

No total e independente da tematica abordada, foram localizados no total 1.209 artigos,
sendo todos eles objeto de andlise. Portanto, na revista Em Pauta, de publicagdo semestral
pela Universidade Estadual do Rio de Janeiro, foram localizados 133 artigos no periodo de
2007 a 2011, entretanto, nenhum deles faz mencao a tematica educacao permanente do
assistente social, direta ou indiretamente.

Na revista Emancipacao, também de publicacdo semestral pela Universidade Estadual
de Ponta Grossa/PR, foram encontrados 103 artigos no mesmo periodo, e, igualmente, nada
foi encontrado sobre a tematica. Na revista Katalysis, de publicacdo semestral pela
Universidade Federal de Santa Catarina, localizada na cidade de Floriandpolis, foram
pesquisados 152 artigos, entre 2007 e primeiro semestre de 2012, e, da mesma forma, nada
foi encontrado referente a tematica.

Na revista Libertas, publicada semestralmente pela Universidade Federal de Juiz de
Fora/MG, foram localizados 87 artigos entre 2007 e 2011, e nenhuma mengao a tematica foi
observada. Na revista O Social em Questao, cuja publicacao online situa-se somente entre
2011 e 2012, pela Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro, foram encontrados 33
artigos, e nada referente ao objeto de estudo desta pesquisa.

Na revista Praia Vermelha, também de publicacdo semestral pela Universidade Federal
do Rio de Janeiro, foram localizados 55 artigos entre 2007 e 2010, ndo havendo novas
publicagbes até o momento, e, igualmente nada foi encontrado sobre a tematica. Na revista
Ser Social, de publicagdo semestral pela Universidade Federal de Brasilia, foram pesquisados
75 artigos, no periodo de 2007 a 2011, entretanto, em nenhum deles a tematica educacéo
permanente do assistente social foi apontada.

Na revista Servico Social & Realidade, de publicagdo semestral pela Universidade
Estadual de Sao Paulo, situada na cidade de Franca, foram localizados 108 artigos no periodo
de 2007 a 2010, nos dois anos seguintes ndo foram registradas novas publicagées. Nessa
revista, foram encontrados dois artigos, sendo que um deles menciona diretamente e outro
indiretamente a tematica educacao permanente do assistente social, respectivamente: “Servigo
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Social e Educacdo” (CANOAS, 2007) e “Estagio, Supervisao e Trabalho” (GOUVEA, 2008).

No periddico Servico Social em Revista, de publicacdo semestral pela Universidade
Estadual de Londrina/PR, foram pesquisados 89 artigos no periodo de 2007 a 2011, e nada
relacionado a tematica educacao permanente do assistente social foi localizado.

Na revista Servico Social & Saude, de publicacdo semestral pela Universidade Estadual
de Campinas, foram pesquisados 51 artigos no periodo de 2007 a 2011, com suspensao de
publicagdo no ano de 2008. Nessa revista, foi encontrado um artigo que faz mencgéo direta,
porém foca a tematica da educacdo permanente especificamente na area da saude
denominado: “Encontro entre Politica de Qualificagao e trajetérias sociais” (CAMILO, 2007).

Na revista Servico Social & Sociedade, de publicacao trimestral pela Editora Cortez,
foram encontrados 84 artigos no periodo de 2010 ao primeiro semestre de 2012. Nos anos
anteriores, as edi¢cdes eram publicadas exclusivamente de forma impressa, ndo tendo sido,
portanto, objeto de estudo. Nessa revista, foram localizados dois artigos de Raichelis (2010,
2011), que tratam a questao, sendo eles: “Intervencao profissional do assistente social e as
condicoes de trabalho no SUAS” (RAICHELIS, 2010) e “O assistente social como trabalhador
assalariado: desafios frente as violagdes de seus direitos” (RAICHELIS, 2011).

Na revista Sociedade em Debate, publicada semestralmente pela Universidade Catdlica
de Pelotas/RS, foram localizados 77 artigos entre 2007 e 2010, e neles nenhuma mengéao a
tematica foi observada. Na revista Temporalis, de publicacdo semestral pela ABEPSS, foram
encontrados 55 artigos entre o segundo semestre de 2010 e primeiro semestre de 2012. Nos
anos anteriores, as edicoes eram publicadas exclusivamente de forma impressa, nao tendo
sido, portanto, objeto de estudo. Nessa revista, foi localizado apenas um artigo intitulado “A
Pés-Graduagao em Servigo Social no Brasil: um patriménio a ser preservado” (GUERRA,
2011), que trata indiretamente o tema deste estudo.

Na revista Textos e Contextos, de publicagdo semestral pela Pontificia Universidade
Catodlica de Porto Alegre/RS, foram pesquisados 128 artigos no periodo de 2007 a 2011.
Nessa revista, foi encontrado um artigo que menciona diretamente o assunto, intitulado:
“Educacao permanente um desafio para o Servigo Social” (FERNANDES, 2007).

Por fim, na revista Politicas Publicas, de publicacdo semestral pela Universidade
Federal do Maranhao, foram localizados 131 artigos no periodo de 2007 a 2010, e neles
nenhuma mencgéo a tematica foi observada.

Dentre os 1.209 artigos consultados para fins desta pesquisa, no periodo de 2007 ao
primeiro semestre de 2012, apenas sete tratam do assunto. Dois deles situam a educagéo
permanente integralmente e ndo articulada as outras realidades, quais sejam: “Educacéo
permanente um desafio para o Servico Social” (FERNANDES, 2007) e “Servigo Social e
Educagao” (CANOAS, 2007). Nos outros cinco restantes, a articulacdo da tematica esta
vinculada a outras discussdes, sendo que apenas duas delas se reporta a questdao do
trabalho: “Encontro entre Politica de Qualificacdo e trajetérias sociais” (CAMILO, 2007), que
se refere exclusivamente a educagédo permanente do assistente social que atua na area da
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saude; “Estagio, Supervisdo e Trabalho” (GOUVEA, 2008); “Intervencdo profissional do
assistente social e as condigdes de trabalho no SUAS” (RAICHELIS, 2010); “O assistente
social como trabalhador assalariado: desafios frente a violacbes de seus direitos”
(RAICHELIS, 2011); e “A Po6s-Graduagao em Servigo Social no Brasil: um patriménio a ser
preservado” (GUERRA, 2011).

A analise, proveniente da literatura pesquisada nos Periodicos Eletrdnicos do Servigo
Social, reforca o entendimento de que a tematica educagédo permanente do assistente social
ainda nao foi assumida pela categoria profissional, de forma que pudesse despertar o
interesse pela producao de estudos na area. Portanto, poucos sdo os artigos elaborados,
muito embora a abordagem do assunto, realizada pelos autores citados, traga a tona
contribuigdes significativas para o debate que se propbe a realizar entre a condi¢do
assalariada e a educacgao permanente do assistente social.

Por meio da analise dos artigos pesquisados, concluiu-se que as principais tendéncias
verificadas quando o assunto é educagdo permanente do assistente social se voltam a
discussdo extensiva e em profundidade acerca da pesquisa, producdo e divulgagédo de
conhecimentos, porém nao se explicita que tal aprimoramento de sua formagéo pode advir,
também, dos espagos compartilhados de trabalho e de estudo, da troca de saberes, da
participacdo em Seminarios, Congressos, Eventos, promovidos pelas entidades organizativas
da categoria, pelas universidades, por exemplo, € ndo somente pela via da qualificagéo
formal. Verifica-se, por conseguinte, o quanto é rara a producdo de estudos que aporta
contributos tedrico-metodolégicos a reflexdo centrada na educacdo permanente dos
profissionais que nao atuam na formacéo, no desenvolvimento de pesquisas, na docéncia ou
na produgao do conhecimento.

E importante destacar que, na defesa da qualificacdo profissional voltada aos
profissionais situados no nivel pratico-operativo e organizativo, Fernandes (2007) vem coroar,
com seu artigo, o papel fundamental da educagao permanente na vida desses profissionais,
0s quais buscam imprimir qualidade a intervencdo realizada e a qualidade dos servigos
prestados, sem, necessariamente, estarem envolvidos com a realidade da p6s-graduacao /ato
ou stricto sensu.

Para Fernandes (2007), a educacao permanente consiste numa necessidade ao mesmo
tempo em que representa um desafio aos profissionais por dois motivos. Primeiro, porque
estes se encontram diante das diversas faces com que a sociedade contemporénea se
apresenta, sendo todas elas marcadas por projetos politicos voltados a excluséo e que estao
a exigir do assistente social o aprimoramento constante de sua formagéo. E, segundo, porque
possibilita atentar-se para os dilemas presentes na organizacédo do trabalho, a particularidade
de cada ambiente local e as caracteristicas do processo de trabalho concreto exercido no
interior do contexto sdcio-ocupacional.

A reflexao em torno da educagao permanente implica considerar o préprio ambiente de
trabalho como potencializador de crescimento profissional, a medida que os espacos de
reflexdo, de troca e de estudo sdo conquistados e garantidos pela equipe técnica. A educacao
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permanente, vista sob esta o6tica, favorece o diagndstico das necessidades que sao proprias
daguele ambiente de trabalho especifico, ao mesmo tempo em que contribui para a integracao
das realidades concretas que se apresentam com as vivéncias oriundas das intervengoes
profissionais (FERNADES, 2007).

Canoas (2007) sustenta suas ideias no comparativo e na similitude existente entre o
Servico Social e a Educacao. O autor, referindo-se a Marx, Mészaros e Paulo Freire, expbe
que, em decorréncia das transformagdes em continuo movimento no interior das sociedades,
os profissionais do Servico Social e da Educacdo devem acompanhar essa dialética e se
capacitar, continuamente, permanentemente. Esse autor afirma que:

Em resumo, julgamos haver, cada vez mais forte, um consenso em apontar na diregao de
que as praticas educativas, dos pedagogos ou dos assistentes sociais, tém propdsitos
criticos e libertadores na construgdo de um Projeto Etico-Politico-Educativo para a
realidade brasileira. A dindmica conjuntural imp6e uma tomada critica de atitudes politicas
tanto para os pedagogos quanto para os assistentes sociais porque ambas as praticas
sociais estdo socialmente determinadas em seus tragos fundamentais e sao produtos
histéricos e mutaveis de seus agentes profissionais. (CANOAS, 2007, p. 164-165).

O artigo de Camilo (2007), embora relevante, porque destaca a importancia da
educacéo permanente do assistente social, destoa um pouco da énfase que as autoras deste
artigo se propdem a dar a tematica, porque se refere aos profissionais que atuam na area da
salde e nao da assisténcia social.

Gouvéa (2008) também se apresenta comprometida com a educacdo permanente do
assistente social, porém projeta seus argumentos teéricos, assumindo uma opcao em defesa
daquele profissional que exerce a atribuicdo de supervisor de estagio. Para ela: “O estagio
supervisionado €& um elemento pedagoégico do ensino técnico-operativo na formagao
profissional. Enquanto tal, redimensiona e realimenta as atividades dos supervisores de
campo” (GOUVEA, 2008, p. 64). Nesse sentido, a autora compreende que se faz necessaria
a busca de reciclagem também para esse assistente social, dada sua importante contribuicao
para a construgao da identidade profissional do aluno. “Ac mesmo tempo em que o supervisor
ensina também aprende; renova-se no saber/fazer profissional ao mesmo tempo em que
contribui para a formagao do novo profissional” (GOUVEA, 2008, p. 69-70).

Transcendendo o nivel das descricoes factuais presentes na relagdo supervisor e
estagiario, Gouvéa (2008) defende, também, que as bases histéricas que sustentam o Servico
Social reforcam a preeminéncia e imprescindibilidade da educacdo permanente. Para essa
autora: “A educacao permanente implica na criacdo de espagos especiais, Como 0s encontros,
as jornadas, que permitam aos profissionais avancar, coletivamente no exercicio profissional
e na definigdo do perfil profissional que se que formar” (GOUVEA, 2008, p. 62).

As indicagbes sobre a importancia da educagao permanente do assistente social, por
parte de Raichelis (2010, 2011), estao imbricadas a questao do trabalho. Alids, suas reflexdes
giram em torno do tema trabalho, adquirindo nuances diferenciadas, sendo que ora pendem
para a analise dos processos de precarizacao, ora para as demandas que se apresentam nos
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espacos socio-ocupacionais. E, nessas reflexdes, a autora faz referéncias a questdao da
educacéo permanente.

O profissional de Servico Social, para operacionalizar suas ac¢des, necessita reconhecer
o cenario sécio-histérico que envolve tal intervengdo, porque é justamente esse cenario que
estabelece limites e possibilidades para as referidas acbes. Existem reflexos politicos que se
direcionam para as condigdes e relagbes de trabalho. Diante dessa certeza, a articulagéo do
exercicio profissional com a questdo da educagéo permanente se faz necessaria como forma
de desarticular possiveis praticas reiterativas, circunstanciais e descontinuas, que produzem
uma resolutividade limitada, parcial e, muitas vezes, distante da qualidade que se queira
imprimir a tais agées (RAICHELIS, 2010, 2011).

Em tempos do SUAS, no que se refere, especificamente, ao desenvolvimento da
intervencédo profissional do assistente social, a importancia da educacdo permanente é
apresentada de forma muito enfatica por Raichelis (2010). A diretriz dos escritos dessa autora
fundamenta-se na questao do trabalho, onde ela tem o cuidado de aprovisionar seu debate
com referéncias em defesa da educacao permanente.

Guerra (2011), em seu artigo, demonstra interesse e preocupagdo com a questao da
educacao permanente por meio da analise critica da trajetéria da p6s-graduagéo no Brasil,
focando, também, o Servico Social. Entretanto, seus escritos refletem a relevancia da
formacgao continuada de forma geral, independente da politica publica na qual o profissional
encontra-se inserido. A autora acentua, ainda, a importancia da educagao permanente mais
voltada a pesquisa e a docéncia, legitimando, muito enfaticamente, a caracteristica stricto
sensu da qualificagéo profissional.

Verifica-se, portanto, na analise da producgéao cientifica, considerando os poucos (sete)
artigos encontrados em seis autores somente (CAMILO, 2007; CANOAS, 2007; GOUVEA,
2008; GUERRA, 2011; FERNANDES, 2007); — sendo que dois sdo da mesma autora
(RAICHELIS, 2010, 2011), cuja tematica aparece articulada a outras questdes, e que dois
tratam diretamente da educagédo permanente —, que o0 assunto nao representa mais do que
1,2% do total da producao bibliografica disponivel na internet. Implicitamente, isso evidencia
que o processo formativo continuado, o qual possibilita imprimir nova direcao a intervencao
profissional, contribuindo como importante mediador tedrico-pratico, independente do espaco
sécio-ocupacional em que o assistente social esteja inserido, é pouco priorizado pelos
estudiosos quando se pensa no universo total, o qual contempla 1.209 artigos pesquisados.

3. CONCLUSAO

No decorrer do percurso de analise ora empreendida, levando em consideracdao a
visibilidade da tematica, tanto nos bancos de dados da CAPES e do Portal do Assistente
Social, quanto nos Periédicos Eletrénicos do Servico Social, verificou-se que, embora se
fagam discussdes pertinentes sobre o0 assunto, a questdo da educagédo permanente do
assistente social ndo se revelou adensadamente como tema a ser pesquisado e
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problematizado.

Por intermédio da quantificacdo e da identificacdo de informagbes bibliograficas,
mapeadas no periodo delimitado, é importante destacar que a tematica educacao permanente
do assistente social aparece raramente nas fontes pesquisadas (dissertacbes, teses e
artigos). Essa realidade apresenta-se como refletora de uma tendéncia da producéo cientifica
do passado e da atualidade que se volta com mais intensidade a questao da formacao do
aluno enquanto se encontra na graduacéo (AMARO, 2007; GOUVEA, 2008; GUERRA, 2010;
JOAZEIRO, 2009; SANTOS, C., 2010; SOUZA; OLIVEIRA, 2010); a questao do trabalho
desenvolvido por esses profissionais (MARTINELLI, 2011; RAICHELIS, 2010, 2011); e a
tematica da pesquisa com enfoque acentuado para o universo do stricto sensu
(BOURGUIGNON, 2007; GUERRA, 2011; LARA, 2007; SETUBAL, 2007; SPOSATI, 2007).
Esses autores citados sdo apenas alguns exemplos, porque muitos sdo os artigos que tratam
dessas questdes. Torna-se interessante, também, registrar que, apesar da diversidade de
universos investigados para constru¢do desse “estado da arte”, verificou-se que em todos eles
estavam praticamente ausentes os estudos que tratam deste objeto de pesquisa.

O que se vé, nesse conjunto de estudos, é que a produgao cientifica, tanto das épocas
anteriores a 2007 (duas dissertacbes defendidas) como das posteriores (dois artigos
publicados), demonstra a raridade das obras que, diretamente, tratam do assunto a ponto de
ganhar destaque enquanto titulo dos referidos trabalhos. Com isso, pode-se afirmar que é
necessario entrar em curso um processo de expansao da discussao publica, da producéao de
informacodes e de conhecimento a respeito da educacao permanente do assistente social.

Acredita-se que a auséncia de estudos nessa direcao deve-se ao fato de a politica de
assisténcia social ganhar estatuto de politica publica a partir de 2003. Com isso, os esforgos
teoricos e praticos da categoria profissional se voltavam com mais intensidade a consolidagao
do reconhecimento dos direitos sociais como responsabilidade do Estado. Na sequéncia dos
acontecimentos histéricos na area da assisténcia, novas demandas se apresentaram para os
profissionais, envidando esfor¢cos na diregdo da implantagdo e implementacao de uma nova
forma de se fazer assisténcia social.

Em virtude da busca pela maioridade da assisténcia social, a qual exigiu compromisso
e comprometimento por parte dos assistentes sociais, excepcionalmente, as acdes e reflexdes
focadas na educacao permanente foram apartadas temporariamente do universo académico
e sécio-ocupacional dos profissionais. Portanto, do apresentado neste “estado da arte”,
chega-se ao pressuposto de que, no campo da producdo do conhecimento, a educagéo
permanente do profissional de Servigo Social, no ambito da assisténcia social ainda vem se
constituindo como um grande desafio.

A trajetéria reflexiva em torno dos dilemas, desafios e possibilidades da educacao
permanente do assistente social, focando sua relevancia no &mbito do SUAS e na afirmacao
do Projeto Etico-Politico Profissional, parte da premissa de que somente é possivel ser
realizada quando se apreende o movimento histérico de avangos e retrocessos pelos quais a
politica de assisténcia social tem passado nos Ultimos anos.
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A analise dos resultados nao foi objeto de maiores delongas devido a quase inexisténcia
de estudos sobre a questdo que pudessem servir de subsidios para adensamento das
elucidagdes tedricas. Os trabalhos mais relevantes encontrados (CANOAS, 2007; DIUKSTRA,
1984; FERNANDES, 2007; GARCIA, 2004), por tratar diretamente a tematica, até onde foi
possivel analisar, subsidiaram as reflexées aqui elaboradas.

Essa conclusdo permite que se avance nas reflexdes acerca da importancia da
educacao permanente do assistente social, demonstrando, sobejamente, que a lacuna ainda
nao preenchida convoca pesquisadores a um aprofundamento tedrico capaz de estabelecer
conexdes diretas com a intervencgao realizada pelos assistentes sociais no ambito do SUAS.
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