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Resumo: Buscamos relacionar a tecnologia e os paradigmas contemporâneos que hoje são de fundamental 

importância na rede empresarial e como neste contexto cotidiano essa questão é primordial para o 

desenvolvimento. O fenômeno da globalização mostra o quanto está modernizado a crescente expansão 

das mídias nas empresas atuais. Diante disto, o objetivo do estudo visa realizar um levantamento 

bibliográfico sobre a eficácia da Tecnologia da Informação na Administração. Para isto foram levantados 

estudos sobre a evolução desta tecnologia na base de dados Scielo, Google Acadêmico. Observou- se com 

o presente estudo que aos poucos as empresas foram se sensibilizando para a importância da informação 

na gestão de negócios. O conceito de TI engloba software, telecomunicações, automação, recursos 

multimídia, recursos de organização de dados, entre outros. 
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