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Resumo: O Plano de Marketing pode ser entendido como um documento a qual estdo detalhadas as agbes
necessarias para se atingir um ou mais objetivos na area do marketing. O propdsito deste trabalho é
elaborar um projeto para a Associagdo Criangas Especial de Santa Branca (CESB), a fim de desenvolver
uma comunicagdo adequada, por meio de estratégias e procedimentos que caracterizam a divulgagéo, para
que a entidade seja capaz de informar as necessidades para o publico alvo e assim, consequentemente,
desenvolver solugbes pertinentes, para que esta alcance seus objetivos referente a oferecer atendimento
clinico, incluindo praticas educativas. A partir disso, foi realizada uma pesquisa de campo nos municipios
de Santa Branca/SP, Jacarei/SP e S&o José dos Campos/SP, onde ressaltou-se uma deficiéncia em relagdo
a divulgacéo, gerando uma dificuldade de arrecadacédo para a associagao, tanto de voluntariado como de
verba financeira.
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